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En EV Services, la calidad y la protección ambiental constituyen pilares fundamentales para la competitividad 

y el desarrollo sostenible a medio y largo plazo.  

La empresa asume el compromiso de garantizar un comportamiento ambientalmente responsable, 

reconociendo que dicho comportamiento beneficia a los clientes, al medio ambiente, a los empleados y a la 

comunidad en general donde opera. 

Para materializar este compromiso, la dirección de EV Services adopta las siguientes directrices y principios: 

· Implementar estrategias para minimizar el impacto ambiental en su sede principal, mediante el uso de 

tecnologías avanzadas para el control y prevención de emisiones atmosféricas, la optimización del consumo 

de energía, agua, papel y tóner, y la promoción de energías renovables. 

· Fomentar la sensibilización ambiental entre sus empleados, proporcionando formación adecuada para 

promover prácticas sostenibles que contribuyan a alcanzar los objetivos del programa de gestión ambiental, 

como la reducción del consumo de recursos y el reciclaje. 

Actualmente, EV Services está en proceso de obtener la Certificación del Sistema de Gestión Ambiental 

conforme a la norma internacional ISO 14001. 

EV Services implementará y revisará anualmente una Política Integrada de Calidad y Gestión Ambiental, 

adaptándola según sea necesario. Esto implicará: 

· Definir los procesos para la gestión de calidad y medio ambiente y su aplicación en la organización. 

· Establecer los requisitos de entrada y las expectativas de salida de estos procesos. 

· Determinar la secuencia e interacción de los procesos. 

· Establecer métodos y criterios para garantizar la eficiencia y el control efectivo de los procesos. 

· Asegurar la disponibilidad de recursos e información para el funcionamiento y seguimiento de los procesos. 

· Monitorear, medir y analizar los procesos, e implementar acciones para el logro de resultados planificados y 

la mejora continua. 

La alta dirección de EV Services establecerá objetivos anuales en calidad y trienales en medio ambiente en 

reuniones del comité de dirección. Estos objetivos serán medibles y alineados con la política de calidad y medio 

ambiente. 

En cuanto a las operaciones en la sede central de EV Services en Madrid, donde las actividades son 

principalmente administrativas y de bajo impacto ambiental, se realizarán mediciones de: 

· Consumos de recursos (e.g. agua, gas natural, electricidad, papel y tóner). 

· Generación de residuos (e.g. de papel, tóner, plástico y orgánicos). 

· Emisiones de gases (e.g. CO2), tanto directas como indirectas. 

 


